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Porin kaupunki
Sahkoisten palveluiden kayttgjatunnusmuutos

Ohjeet palvelun kaytdlle jatkossa

Porin kaupungin sahkoisten palveluiden kirjautumisjarjestelmaé vaihtui
maaliskuussa 2018. Kayttajana sinun tulee kirjautua palveluun
uudestaan kayttajatunnuksellasi, joka on jatkossa sama kuin
sahkdpostiosoitteesi.

Ensimmaiselld kirjautumiskerralla saat séhkopostiisi viestin, joka siséltéa
linkin salasanan asettamiseen. Aseta itsellesi uusi salasana, ja ota tiedot
talteen my6hempé&a sahkoisten palveluiden kayttoa varten. Aiempi
asiointihistoriasi Porin kaupungin sahkoisissé palveluissa sailyy
kayttajatunnuksellasi.

Tassé ohjeessa on kuvattu kohta kohdalta kuvaruutukaappauksin
kuinka salasana Porin kaupungin sahkoisissa palveluissa vaihdetaan.
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1. Sisdankirjautuminen

Nyt ensimmaiselld kerralla kun kirjaudut palveluun sdhkopostiosoitteellasi séhkdisissa
palveluissa tehdyn kayttajatunnusmuutoksen jalkeen, tulee sinun asettaa itsellesi uusi
salasana.

Aloita kirjautumalla sisdan palveluun klikkaamalla sahkoisessé palvelussa “Kirjaudu sisaan”

-painiketta

Syota séhkopostiosoitteesi. Jatkossa kayttajatunnuksesi on sama kuin sdhkdpostiosoitteesi.

Kirjautuminen

Kinautumisjanestelma on muuttunut edellisen kirjautumisesi jalkeen. Kayttajatunnuksena toimii jatkossa sahkopostiosoitteesi

Luo uusi kayttajatunnus jos sinulla ei vield ole omaa kayttajatunnusta.

Kéyttdjatunnus

esimerkki_erkki@example.com

Palvelu ilmoittaa, ettd sahkopostiisi on lahetetty linkki, jonka avulla voit asettaa uuden
salasanan.

Kirjautuminen

Kirjautumisjarjestelma on muuttunut edellisen kirjautumisesi jalkeen. Kayttajatunnuksena toimii jatkossa séhkopostiosoitteesi.
Luo uusi kéayttajatunnus jos sinulla ei vielé ole omaa kéyttajatunnusta,
Kéayttdjatunnus

esimerkki_erkki@example.com

Sahkdpostiisi on lahetetty linkki, jonka avulla voit asettaa salasanan. Kun olet asettanut salasanan, paaset kiautumaan silla palveluun.
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Klikkaa sahkopostiisi tullutta linkkia:

10 1.3.2018 1413

lupa @ fi
Lupa-asiointipalvelu: Vaihda unohtunut salasanasi

To [esimerki.erkki@example.com

Alla olevalla linkilla pdéset vaihtamaan unohtuneen salasanasi Asiointipalvelussa.

Kayttdjatunnus: esimerkki.erkki@example.com

https:, ePermit/fi/Account/RecoverPassword?token=00ILa2mvthIShX%252bFQkMC0eDIm%252b%252b31%252b3cFL 7bikl L zg qwAwdZbZ00iS2CHofxB%
252fHnfnyr83%252bs8odjIfiDI9Lu%252fPAAIBbUagf) OT9437KcP90dIWB%252fqE 6LbZFda5i8avVP27kK75B57%252fx2mBkhMu9vAhuHOFgbkru8kl6%

252f011sne531tyJ T8TyjyrB75CQZVN70pOc3NuifawW CAN927¢i%252{%252f DAP6KIApU 96z4cuDErdYMRYWTbIT 3f6TVr5715RXzchOjR%

252bo3GxYIEX7WPveKg5036350s7Tal 3CdeyyS55vZiYrSRxCMaamU plzpH4btmispAHgERfSg83L cSQjidalddj%252bt20i6ZbvG5PX9uoC6QYIalHANRBVW3%252buQaA9zVIiw3vg7%
252bSwitlrOmv3Cv2kE7vwh9evGFOnCUwg ETaz)6%252b5RKLIHijrhnX1V6FwgaquxWt47i6ICVkPmut|KcauemnYvk%252bl4enkWty5V6Bpu2%252bvlaFHL6hPVCNu2rNvszx 1%

252fAsTlaexXCoo8MwTIIBB%252b703YMpXnefZLgN mKbCOTuC9g4galvkEjuGmtldEM1%252fg8e 2gmDsztibN2huCMW9IY49AhL0%253d

T&mé on palvelun automaattisesti ldhettdma viesti. Ald vastaa t3hin viestiin,
Ongelmatilanteissa ota yhteys kuntaan.

Ystavallisin terveisin,
Asiointipalvelu

Aseta nyt aukeavalla sivulla itsellesi uusi salasana:

Takaisin » Vaihda salasana

Voit vaihtaa salasanan syottamalla uuden salasanan alla oleviin kenttiin. Salasanan vaihdon jalkeen voit kirjautua palveluun uudella
salasanalla.

Uusi salasana '~

Vahvista uusi salasana +'

Vaihda salasana

Palvelu ilmoittaa, mikéli salasanan vaihto/asettaminen onnistui. Siirry kirjautumaan.

Takaisin » Vaihda salasana

Salasanan vaihto onnistui, voit nyt kirjautua palveluun uudella salasanalla.

Siirry kirjautumaan
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Kirjautumissivulla sy6ta kayttajatunnuksesi:

Kirjautuminen
Kirjautumisjarjestelmé on muuttunut edellisen kirjautumisesi jalkeen. Kayttajatunnuksena toimii jatkossa sahkdpostiosoitteesi.
Luo uusi kéyttajatunnus jos sinulla ei viela ole omaa kayttajatunnusta.

Kayttajatunnus

esimerkki_erkki@example.com| X

Jonka jalkeen anna &skettdin asettamasi salasana:

Kirjautuminen

Kirjautumisjarjestelma on muuttunut edellisen kirjautumisesi jalkeen. Kayttajatunnuksena toimii jatkossa sahkdpostiosoitteesi.

Luo uvusi kayttajatunnus jos sinulla ei vield ole omaa kayttajatunnusta.

Kayttdjatunnus

esimerkki.erkki@example.com

Salasana
LIl 1l ] ] .|
[C] Muista kirjautumiseni tasséa tietokoneessa

Unohtuiko kayttajatunnus tai salasana?

Kirjaudu sisa@an

Naet palvelun ylalaidasta kayttajatunnuksesi. Voit myds vaihtaa tunnuksesi asetuksia
klikkaamalla omaa kayttajatunnustasi.

Erkki Esimerkki (esimerkki erkki@example.com) KIRJAUDU ULOS FIN
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Jatkossa palvelu ei pyyda sinua endéd uusimaan salasanaasi, vaan voit suoraan kirjautua
sisdan uusilla tunnuksillasi.

Ongelmatilanteissa otathan yhteytté Porin kaupungin asiakaspalveluun.
Porin kaupungin asiakaspalvelu

Puh. (02) 621 1100
Séhkdposti: asiakaspalvelu(@)pori.fi





