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Porin kaupungin lumenvastaanottopaikan toiminta ja käyttöehdot

1. Yleistä

Porin kaupunki (jäljempänä palveluntarjoaja) ottaa vastaan talvisin kaduilta ja kiinteistöjen alueilta 
kerättyä lunta Kirjurinluodontien varrella sijaitsevalle lumenvastaanottopaikalleen (jäljempänä palvelu). 
Lumen tuominen on maksullista teknisen lautakunnan 1.10.2024 tekemän päätöksen mukaisesti ja 
edellyttää yrityksen (jäljempänä asiakas) rekisteröitymistä palvelun käyttäjäksi. Palvelun käyttäjäksi 
rekisteröitynyt asiakas sitoutuu noudattamaan näitä käyttöehtoja.

2. Palvelun käyttö

Palvelun käyttösopimus syntyy, kun asiakas ostaa ajoneuvokohtaisen tunnistimen, ilmoittaa oikeelliset 
tiedot palveluntarjoajalle ja kun palveluntarjoaja hyväksyy asiakkaan palvelun käyttäjäksi.

Asiakas vastaa hakemuksen tekemisestä sähköisen palvelun käyttäjäksi sekä yritystä ja ajoneuvoja 
koskevien tietojen päivittämisestä ja oikeellisuudesta.

Ajoneuvo voi olla rekisteröitynä järjestelmään kerrallaan vain yhden asiakkaan nimiin, jolle laskut ko. 
ajoneuvolla vastaanottopaikalle tuodusta kuormasta tulevat.

3. Tunnistautuminen

Ajoneuvon tunnistaminen vastaanottopaikalla perustuu ajoneuvokohtaiseen tunnistimeen. Ajoneuvon 
rekisterikilven on oltava näkyvissä. Jokainen vastaanottotapahtuma dokumentoidaan tunnistetiedon, 
aikaleiman, ajoneuvon etuosasta otettavan valokuvan ja kuorman osalta. Tunnistautumiseen ei saa 
aiheuttaa häiriö- tai ongelmatilanteita.

4. Vastaanotettavat materiaalit ja vastaanottoehdot

Vastaanottopaikalle voi toimittaa kuormia vain talvikaudella. Vastaanottopaikalle saa tuoda vain puhdasta 
ja jätteetöntä lunta. Muun materiaalin tuominen alueelle on kiellettyä. Ajoneuvonkuljettaja vastaa kuorman 
sisällöstä.

Vastaanottopaikalla tulee toimia käyttöehtojen, paikkakohtaisten ohjeiden ja vastaanottopaikan 
henkilökunnan ohjeiden mukaisesti. Palveluntarjoajan henkilökunnalla on oikeus antaa ohjeita 
vastaanottopaikalla toimimiseen ja tehdä tarkastuksia kuljetuksiin ja kuorman sisältöön. 
Vastaanottopaikalla noudatetaan kaikkia voimassa olevia ympäristönsuojeluvaatimuksia ja -lakeja. 
Käyttöehtojen vastaisesta toiminnasta aiheutuneet ympäristövahingot on korvattava. Vastaanottopaikalla 
oleviin rakenteisiin, järjestelmiin tai laitteisiin ei saa tuottaa vahinkoa tai kajota millään tavalla, ilman 
alueen valvojan lupaa.

Lumen kuljettaminen muille kaupungin omistamille alueille on kielletty.
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5. Vastaanottomaksu ja laskutus tuoduista lumikuormista

Lumen vastaanotosta peritään kulloinkin voimassa oleva kuormakohtainen maksu, jonka suuruudesta 
päättää Porin kaupungin tekninen lautakunta. Voimassa oleva hinnasto löytyy palveluntarjoajan 
internetsivuilla.

Palveluun rekisteröitynyt asiakas sitoutuu maksamaan nimiinsä rekisteröidyn ajoneuvon lumen 
vastaanottomaksut palveluntarjoajalle.

Laskutus tapahtuu yksilöidyn kulkuavaimeen yhdistetyn käyntiraportin perusteella kahdesti vuodessa. 
Vuodenvaihteessa laskutetaan alkutalven vientikerrat ja lopputalven vientikerrat laskutetaan talvikauden 
päätyttyä. Laskun huomautusaika on 8 pv ja maksuaika 21 pv. Viivästyskorko on korkolain mukainen, 
minkä lisäksi laskutetaan mahdolliset toimisto- ja perimiskulut.

Mikäli asiakkaalla on palvelun käytöstä syntyneitä erääntyneitä laskuja maksamatta, eikä niitä ole 
maksettu ensimmäisen maksumuistutuksen eräpäivään mennessä, palveluntarjoaja peruu tunnistimen 
kulkuoikeuden, kunnes maksut ovat suoritettu.

6. Muutokset käyttöehdoissa ja palvelussa

Asiakkaan ja palveluntarjoajan välillä noudatetaan kulloinkin voimassa olevia käyttöehtoja. Käyttöehdot 
ovat nähtävillä palveluntarjoajan internetsivuilla. Palveluntarjoajalla on oikeus parantaa, täydentää, 
muuttaa tai poistaa palvelun ominaisuuksia, palveluja sekä käyttöehtoja. Muutokset palvelun hinnastossa 
tarkistetaan talvikauden ulkopuolella ja uudet hinnat määritetään Porin kaupungin teknisen lautakunnan 
toimesta ennen talvikauden alkua. Käyttöehtoja koskevat muutokset ilmoitetaan asiakkaan ilmoittamaan 
sähköpostiosoitteeseen ennen talvikauden alkua. Mikäli asiakas ei hyväksy muutoksia, voivat osapuolet 
irtisanoa sopimuksen kohdan 9 mukaisesti. 

Asiakkaalla ei ole oikeutta siirtää käyttöoikeutta kolmannelle osapuolelle ilman kaupungin suostumusta.

7. Sopimusrikkomukset

Sopimuksen käyttöehtojen vastainen menettely johtaa palvelun käyttöoikeuden peruuttamiseen ja 
vahingon korvaamiseen. Palvelun käyttöoikeuden peruuttamisseuraamus on yrityskohtainen (ei 
ajoneuvokohtainen) ja koskee yrityksen kaikkia ajoneuvoja. Asiakas sitoutuu korvaamaan 
palveluntarjoajalle tai kolmannelle osapuolelle aiheuttamansa vahingon täysimääräisenä. Palveluntarjoaja 
ei vastaa välillisestä vahingosta eikä vahingosta, joka aiheutuu ylivoimaisesta esteestä tai vastaavasta 
syystä johtuvasta toiminnan kohtuuttomasta vaikeutumisesta.

8. Tietosuoja

Tietosuojakäytäntö noudattaa Porin kaupungin tietosuojasäädöksiä. 
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9. Käyttöoikeuden voimassaolo

Palvelun käyttöoikeus astuu voimaan, kun palveluntarjoaja on hyväksynyt asiakkaan palvelun käyttäjäksi 
ja käyttöoikeus on astunut voimaan toistaiseksi. Palveluntarjoajalla on oikeus rajoittaa tai estää palvelun 
käyttö siten, kuin näissä käyttöehdoissa on sanottu. Osapuolet voivat irtisanoa sopimuksen kirjallisella 
irtisanomisilmoituksella, joka toimitetaan palveluntarjoajan alueesta vastaavalle henkilölle. Irtisanominen 
tulee voimaan kuukauden kuluttua irtisanomisesta.

10. Erimielisyydet

Mahdolliset palveluntarjoajan ja asiakkaan väliset erimielisyydet pyritään ratkaisemaan osapuolten 
välisillä neuvotteluilla. Mikäli osapuolet eivät pääse asiassa sovintoon, riita ratkaistaan palveluntarjoajan 
kotipaikan käräjäoikeudessa noudattaen Suomen lainsäädäntöä.


